
 

台東原生植物園網路商城 

「會員密碼忘記_重新設定新密碼」流程說明 

 
一、若您會員密碼忘記而無法登入，請於「客戶專區」的「密碼忘記，請按這裡」 

 

二、請填入您的帳號及電子郵件，若您登記帳號及電子郵件也遺失，請與公司客

服人員聯繫，免付費電話 0800‐385858行銷部轉分機 53、66。 

 
 
 
 
 
 
 



 

三、若資料正確，系統會發一封信到您電子郵件信箱 
 

 
 
四、請收信 

 
 
五、點選超連結 

 



 

六、請您設定新密碼及確認 

 
七、請以新密碼登入 

 
   



 

 
 
 
   



 

 
 


